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Rozdziat |
Postanowienia ogdlne

§1

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki zwrotu kosztéw przejazdu do i z miejsca odbywania
szkolenia Spadochron i stazu, realizowanych w ramach projektu ,,Gotowi do pracy”.

2. Projekt ,Gotowi do pracy” jest wspdtfinansowany przez Unie Europejsky ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Poddziatania 7.1.3 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oséb
poszukujgcych pracy i pozostajgcych bez zatrudnienia Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020.

3. Udziat w projekcie ,,Gotowi do pracy” jest bezptatny.

4. Projekt realizowany jest na terenie miasta Dgbrowa Gornicza w okresie od 1 stycznia 2017 r.
do 30 kwietnia 2018 r.

5. Kazdy/kazda uczestnik/uczestniczka projektu ,Gotowi do pracy” ma obowigzek zapoznaé sie
z niniejszym Regulaminem.

§2
Zwrot kosztow przejazdu bedzie realizowany zgodnie z zatozeniami projektu ,Gotowi do pracy” oraz
zapisami niniejszego Regulaminu.

§3
llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
Elektronicznych biletach jednorazowych/krétkookresowych zapisanych na karcie SKUP — nalezy przez
to rozumie¢ bilety o waznosci krotszej niz 24-godziny w taryfie strefowo-czasowej lub taryfie
odlegtosciowej;
Elektronicznych biletach sredniookresowych zapisanych na karcie SKUP — nalezy przez to rozumie¢ bilety
24-godzinne, 48-godzinne, 5-dniowe, 7-dniowe i 14-dniowe;
Elektronicznych biletach diugookresowych zapisanych na karcie SKUP - nalezy przez to rozumie¢ bilety
30-dniowe, 90-dniowe oraz dwumiesieczne bilety wakacyjne;
Projekcie — nalezy przez to rozumie¢ projekt ,,Gotowi do pracy” realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy
w Dabrowie Gorniczej w ramach Poddziatania 7.1.3 Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Slaskiego na lata 2014-2020;
Urzedzie — nalezy przez to rozumie¢ Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gérniczej, ktory jest realizatorem
projektu ,Gotowi do pracy”;
Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ Regulamin zwrotu kosztéw przejazdu w ramach projektu , Gotowi
do pracy”;
Spersonalizowanej karcie SKUP — nalezy przez to rozumie¢ Slaska Karte Ustug Publicznych mogaca petni¢
funkcje identyfikacyjna, funkcje nosnika uprawnier do ustug publicznych, w tym biletu okresowego, funkcje
ptatnicza i nosnika certyfikatu, na ktérej zostaty nadrukowane dane osobowe Uzytkownika Karty,
w tym jego imie i nazwisko oraz zdjecie;
Stronie internetowej projektu — nalezy przez to rozumie¢ zaktadke Projekty skierowane do o0séb
bezrobotnych i poszukujgcych pracy => Aktualne projekty = Gotowi do pracy na stronie internetowej
Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gorniczej http://dabrowagornicza.praca.gov.pl;
Uczestniku/uczestniczce projektu - nalezy przez to rozumiec uczestnika/uczestniczke projektu ,Gotowi do

pracy”.
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Rozdziat Il
Zasady i warunki zwrotu kosztow przejazdu na szkolenie Spadochron

§4

1. Uczestnicy/uczestniczki projektu po skierowaniu na szkolenie Spadochron mogg ubiega¢ sie o zwrot
kosztow przejazdu do i z miejsca szkolenia Spadochron komunikacjg publiczng (s3 to np.: KZK GOP, MZK
Tychy, PKM Jaworzno, MZKP Tarnowskie Gory, transport kolejowy, przewoznicy prywatni).

2. W uzasadnionych przypadkach (np. ze wzgledu na brak lub wyjgtkowo niedogodne potgczenie $rodkami
komunikacji publicznej, stan zdrowia, konieczno$¢ sprawnego fgczenia obowigzkéw rodzinnych
i zawodowych) mozliwe bedzie ubieganie sie o zwrot kosztow przejazdu samochodem osobowym.

3. Zwrot przystuguje do wysokosci kosztu biletéw komunikacji publicznej/biletéow 2 klasy w regionalnym
transporcie kolejowym, jednak nie wyzszej niz 40 zt na osobe za caty okres uczestnictwa w szkoleniu
Spadochron.

4, Zwrot kosztéw przejazdu  przystuguje za  wszystkie dni, kiedy uczestnik/uczestniczka
dojezdzat/dojezdzata na szkolenie Spadochron i potwierdzit/potwierdzita swojg obecno$¢ na szkoleniu
podpisem na lidcie obecnosci oraz w przypadku wczesniejszego wykupienia biletu  $rednio-
i dtugookresowego rowniez za dni usprawiedliwionych nieobecnosci, za ktére przystuguje stypendium
szkoleniowe.

5. Zwrot kosztow nastepuje jednorazowo za caty okres szkolenia Spadochron po jego zakoriczeniu na
podstawie Whniosku o zwrot kosztow przejazdu komunikacjq publiczng stanowigcego Zatgcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu lub Whniosku o zwrot kosztow przejazdu samochodem osobowym stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu — zataczniki do pobrania na stronie internetowej projektu lub
w wersji papierowej w Urzedzie — pokdj 1,2, 21 lub 33.

§5
Zwrot kosztow przejazdu na szkolenie Spadochron komunikacjg publiczng

1. Dokumentami potwierdzajgcymi poniesione koszty przejazdu komunikacja publiczng sg np.:

a) skasowane bilety jednorazowe (papierowe) komunikacji autobusowo-tramwajowej,

b) paragony z kasy fiskalnej prywatnych przewoznikéw,

c) Dbilety jednorazowe w transporcie kolejowym,

d) w przypadku jednorazowych/krétkookresowych biletéw elektronicznych zapisanych na karcie SKUP
lub zakupionych z elektronicznej portmonetki dostepnej na karcie SKUP: potwierdzenie pfatnosci
wydrukowane np. w Punkcie Obstugi Klienta lub wydrukowany z Portalu Klienta SKUP biling
pfatnosci (transakcji) i/lub historia operacji na karcie SKUP; ponadto - wytacznie w przypadku
pierwszego wniosku - ksero spersonalizowanej karty SKUP (z zamazanym zdjeciem) potwierdzone
za zgodno$¢ z oryginatem (oryginat do wgladu),

e) w przypadku elektronicznych biletéw $rednio- i dtugookresowych zapisanych na karcie SKUP lub
zakupionych z elektronicznej portmonetki dostepnej na karcie SKUP: potwierdzenie ptatnosci
wydrukowane np. w Punkcie Obstugi Klienta z ktérego wynika okres waznosci biletu lub
wydrukowany z Portalu Klienta SKUP biling ptatnosci (transakcji) i/lub historia operacji oraz lista
zakodowanych biletéw $rednio- i dtugookresowych na karcie SKUP; ponadto - wytacznie
w przypadku pierwszego wniosku - ksero spersonalizowanej karty SKUP (z zamazanym zdjeciem)
potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem (oryginat do wgladu).
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UWAGI dotyczace pkt d) i e):

1. Liste zakodowanych biletéw $rednio- i diugookresowych nalezy wydrukowaé z Portalu Klienta SKUP
w okresie waznosci biletu, gdyz informacja dotyczaca obowigzywania biletu widoczna jest tylko
i wytacznie w okresie waznosci biletu. Na wydruku musi byé widoczny numer karty SKUP.
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2. W przypadku braku mozliwosci wydrukowania we wiasnym zakresie dokumentéw z Portalu Klienta
SKUP, istnieje mozliwo$é¢ skorzystania z komputera i drukarki w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Dabrowie Gérniczej w pok. 21, pod warunkiem, ze wnioskodawca bedzie posiada¢ swéj numer karty
$KUP oraz hasto do swojego konta na Portalu Klienta SKUP.

3. Potwierdzenie ptatnosci mozna wydrukowaé np. w Punkcie Obstugi Klienta wyfacznie w okresie
waznosci biletu lub najpézniej 2-3 dni po zakoriczeniu jego okresu waznosci.

4. Koszt biletu okresowego jest kwalifikowalny jedynie w przypadku, gdy w danym okresie suma
kosztéw pojedynczych biletow przekroczy wartos¢ biletu okresowego.

2. Poza wymienionymi w ust. 1 dokumentami, dopuszczalne beda wszystkie inne dokumenty
potwierdzajgce fakt poniesienia przez uczestnika/uczestniczke kosztéw przejazdu w zwigzku
z odbywanym szkoleniem Spadochron, o ile bedzie z nich wynika¢ wysoko$¢ poniesionych kosztow
przejazdu i okres, ktorego dotycza.
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Jesli bedzie to niezbedne dla prawidtowego rozliczenia zwrotu kosztow przejazdu, Urzagd moze zazgdad
od uczestnika/uczestniczki dodatkowych dokumentéw lub wyjasniern pod rygorem wstrzymania
wyptaty do momentu ich ztozenia.

W przypadku rozliczania kosztéw przejazdu na podstawie dokumentédw wymienionych w ust. 1 pkt a),

b) i c), nalezy przypig¢ te dokumenty zszywaczem w odpowiednim miejscu Zestawienia kosztéw

Jjednorazowych stanowigcego Zatgcznik nr 3 do niniejszego Regulaminu — do pobrania na stronie

internetowej projektu lub w wersji papierowej w Urzedzie — pokédj 1,2, 21 lub 33.

Whiosek o zwrot kosztow przejazdu komunikacjq publiczng wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ najpdzniej

w ciggu 14 dni kalendarzowych liczonych od ostatniego dnia szkolenia Spadochron w Kancelarii

Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gorniczej (przy ladzie informacyjnej) lub wysta¢ poczta

na adres: Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gdrniczej, ul. Jana lll Sobieskiego 12, 41-300 Dgbrowa

Gornicza (decyduje data wptywu na Kancelarie).

W przypadku ztozenia niekompletnego lub/i nieprawidtowo wypetnionego Wniosku o zwrot kosztéw

przejazdu komunikacjq publiczng, uczestnik/uczestniczka zostanie zobowigzany/a do jego uzupetnienia

lub/i poprawy.

W przypadku nie uzupetnienia lub nie poprawienia Whniosku o zwrot kosztow przejazdu komunikacjq

publiczng we wskazanym przez Urzad terminie, zostanie on rozpatrzony na podstawie dotychczas

zgromadzonej dokumentacji (o ile bedzie to mozliwe) lub pozostanie bez rozpatrzenia.

W przypadku, gdy dokumenty dotyczace rozliczenia kosztéw przejazdu przedstawione przez

uczestnika/uczestniczke bedg budzi¢ watpliwosci co do ich wiarygodnosci i zgodnos$ci ze stanem

faktycznym, Urzad ma prawo odmoéwié wypfaty zwrotu kosztéw przejazdu w catosci lub w czesci.

Kwote zwrotu kosztéw przejazdu zwigzanych z uczestnictwem w szkoleniu Spadochron ustala sie:

a) w przypadku kosztéow przejazdu udokumentowanych w sposéb wymieniony w ust. 1 pkt a), b) ic) -
sumujgc wskazane w Zestawieniu kosztow jednorazowych koszty dzienne za kazdy potwierdzony
listg obecnosci dzien uczestnictwa w szkoleniu Spadochron,

b) w przypadku kosztéw przejazdu udokumentowanych w sposéb wymieniony w ust. 1 pkt d) -
sumujgc wynikajace z bilingu ptatnosci (transakgji) i historii operacji na karcie SKUP koszty dzienne
za kazdy potwierdzony listg obecnosci dzier uczestnictwa w szkoleniu Spadochron ,

¢) w przypadku kosztéw przejazdu udokumentowanych w sposéb wymieniony w ust. 1 pkt e) - dzielgc
cene biletu $rednio- i dtugookresowego przez liczbe dni jego waznosci i mnozgac przez liczbe dni
udokumentowanej obecnosci na szkoleniu Spadochron z uwzglednieniem zapisow w § 4 ust. 4,

d) w przypadku udokumentowania kosztéw przejazdu w inny sposéb - ustalajagc koszt dzienny
przejazdu i mnozac przez liczbe dni udokumentowanej obecnosci na szkoleniu Spadochron
z uwzglednieniem zapiséw w § 4 ust. 4.

Urzad zastrzega, ze kwota zwrotu kosztow przejazdu zatwierdzona do wyptaty w wyniku weryfikacji

ztozonego wniosku moze réznic sie od kwoty wnioskowane;j.

Wypftata zwrotu kosztéw przejazdu nastepuje po weryfikacji prawidtowosci i zgodnosci z listg obecnosci

przedstawionych danych, przelewem na rachunek bankowy uczestnika/uczestniczki.

W przypadku jesli uczestnik/uczestniczka nie posiada osobistego rachunku bankowego, zwrot nastepuje

na podstawie asygnaty w kasie banku wskazanego na asygnacie.

Warunkiem wyptaty jest dostepnos¢ Srodkdw na rachunku bankowym projektu. W przypadku

czasowego braku $rodkéw na rachunku projektowym, zwrot kosztéw przejazdu zostanie dokonany

niezwtocznie po ich otrzymaniu.

§6
Zwrot kosztow przejazdu na szkolenie Spadochron samochodem osobowym

W uzasadnionych przypadkach (np. ze wzgledu na brak lub wyjatkowo niedogodne potgczenie $rodkami
komunikacji publicznej, stan zdrowia, konieczno$¢ sprawnego tgczenia obowigzkéw rodzinnych
i zawodowych) mozliwe bedzie ubieganie sie o zwrot kosztéw przejazdu samochodem osobowym, pod
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warunkiem, ze uczestnik/uczestniczka jest jego wiascicielem/wspotwiascicielem lub uzytkownikiem
czasowym na podstawie pisemnej umowy uzyczenia.

Majac na wzgledzie aspekty ekologiczne, zaleca sie jednak, aby co do zasady korzysta¢ ze Srodkéw
komunikacji publicznej (transportu zbiorowego).

Zwrot kosztow przejazdu nie przystuguje osobie dowozonej samochodem osobowym do i z miejsca
odbywania szkolenia Spadochron jako pasazer (nie dotyczy oséb z niepetnosprawnosciami
uniemozliwiajgcymi prowadzenie samochodu osobowego).

Whiosek o zwrot kosztow przejazdu samochodem osobowym nalezy ztozy¢ najpdzniej w ciggu 14 dni
kalendarzowych liczonych od ostatniego dnia szkolenia Spadochron w Kancelarii Powiatowego Urzedu
Pracy w Dabrowie Gdrniczej (przy ladzie informacyjnej) lub wysta¢ poczta na adres: Powiatowy Urzad
Pracy w Dabrowie Gdrniczej, ul. Jana Ill Sobieskiego 12, 41-300 Dgbrowa Goérnicza (decyduje data
wptywu na Kancelarie).

W przypadku ztozenia niekompletnego lub/i nieprawidtowo wypetnionego Wniosku o zwrot kosztéw
przejazdu samochodem osobowym, uczestnik/uczestniczka zostanie zobowigzany/a do jego
uzupetnienia lub/i poprawy.

W przypadku nie uzupetnienia lub nie poprawienia Wniosku o zwrot kosztow przejazdu samochodem
osobowym we wskazanym przez Urzad terminie, zostanie on rozpatrzony na podstawie dotychczas
zgromadzonej dokumentacji (o ile bedzie to mozliwe) lub pozostanie bez rozpatrzenia.

W przypadku, gdy Wniosek o zwrot kosztéw przejazdu samochodem osobowym bedzie budzi¢
watpliwosci w zakresie wiarygodnosci ztozonych oswiadczen, Urzad ma prawo zada¢ zlozenia
dodatkowych dokumentéw i/lub wyjasniedn pod rygorem wstrzymania wyptaty do momentu ich
ztozenia.

W przypadku, gdy ztozone dokumenty i/lub wyjasnienia bedy budzi¢ watpliwosci co do ich
wiarygodnosci i zgodnosci ze stanem faktycznym, Urzad ma prawo odmoéwi¢ wyptaty zwrotu kosztéw
przejazdu w catosci lub w czesci.

Kwote zwrotu kosztéw przejazdu samochodem osobowym zwigzanych z uczestnictwem w szkoleniu
Spadochron ustala sie mnozac najtanszy koszt dzienny przez liczbe dni uczestnictwa w szkoleniu
potwierdzonych listg obecnosci.

Urzad zastrzega, ze kwota zwrotu kosztow przejazdu zatwierdzona do wyptaty w wyniku weryfikacji
ztozonego wniosku moze réznic sie od kwoty wnioskowane;j.

Wyptata zwrotu kosztow przejazdu nastepuje po weryfikacji prawidtowosci i zgodnosci z listg obecnosci
przedstawionych danych, przelewem na rachunek bankowy uczestnika/uczestniczki.

W przypadku jesli uczestnik/uczestniczka nie posiada osobistego rachunku bankowego, zwrot nastepuje
na podstawie asygnaty w kasie banku wskazanego na asygnacie.

Warunkiem wyptaty jest dostepnos$¢ srodkéw na rachunku bankowym projektu. W przypadku
czasowego braku $rodkéw na rachunku projektowym, zwrot kosztéw przejazdu zostanie dokonany
niezwtocznie po ich otrzymaniu.

Rozdziat lll
Zasady i warunki zwrotu kosztéw przejazdu na staz

§7

Uczestnicy/uczestniczki projektu po skierowaniu na staz mogg ubiegac¢ sie o zwrot kosztéw przejazdu
do i z miejsca odbywania stazu komunikacjg publiczng (s3 to np.: KZK GOP, MZK Tychy, PKM Jaworzno,
MZKP Tarnowskie Gory, transport kolejowy, przewoznicy prywatni).

W uzasadnionych przypadkach (np. ze wzgledu na brak lub wyjagtkowo niedogodne potgczenie srodkami
komunikacji publicznej, stan zdrowia, konieczno$¢ sprawnego taczenia obowigzkéw rodzinnych
i zawodowych) mozliwe bedzie ubieganie sie o zwrot kosztéw przejazdu samochodem osobowym.
Zwrot przystuguje do wysokosci kosztu biletdéw komunikacji publicznej/biletéw 2 klasy w regionalnym
transporcie kolejowym, jednak nie wyzszej niz 160 zt na osobe za kazdy petny miesigc odbywania stazu.
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4. Zwrot kosztow przejazdu przystuguje za  wszystkie dni, kiedy uczestnik/uczestniczka
dojezdzat/dojezdzata na staz i potwierdzit/potwierdzita swojg obecnos$¢ na stazu podpisem na liscie
obecnosci.

5. W przypadku rozliczania biletu $rednio- i dtugookresowego na karcie SKUP lub biletu odcinkowego
i sieciowego w transporcie kolejowym lub Slgskiego Biletu Miesiecznego zwrot kosztéw przejazdu
przystuguje réwniez za soboty, niedziele i dni ustawowo wolne od pracy, jesli zawierajg sie one
w terminie stazu i waznosci biletu. Jesli wyzej wymienione bilety zakupione zostaty z wyprzedzeniem,
tj. przed dniem usprawiedliwionej nieobecnosci, za ktdrg przystuguje stypendium stazowe, przystuguje
za nig rowniez zwrot kosztow przejazdu.

6. Zwrot kosztéw nastepuje w cyklu miesiecznym, po kazdym zakoriczonym miesigcu stazu, na podstawie
Whiosku o zwrot kosztow przejazdu komunikacjg publiczng stanowigcego Zatgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu lub Whniosku o zwrot kosztow przejazdu samochodem osobowym stanowigcego Zatgcznik
nr 2 do niniejszego Regulaminu — zafgczniki do pobrania na stronie internetowej projektu lub w wersji
papierowej w Urzedzie — pokdj 1,2, 33 lub 38.

§8
Zwrot kosztow przejazdu na staz komunikacjg publiczng

1. W przypadku przejazdu na staz zaleca sie zakup dtugookresowych (30-dniowych) biletéw
elektronicznych zapisanych na spersonalizowanej karcie SKUP.
2. Dokumentami potwierdzajgcymi poniesione koszty przejazdu komunikacjg publiczng sg np.:

a) w przypadku elektronicznych biletéw $rednio- i dtugookresowych zapisanych na karcie SKUP lub
zakupionych z elektronicznej portmonetki dostepnej na karcie SKUP: potwierdzenie ptatnosci
wydrukowane np. w Punkcie Obstugi Klienta z ktérego wynika okres waznosci biletu lub
wydrukowany z Portalu Klienta SKUP biling ptatnosci (transakcji) i/lub historia operacji oraz lista
zakodowanych biletéw $rednio- i dtugookresowych na karcie SKUP; ponadto - wytacznie
w przypadku pierwszego wniosku - ksero spersonalizowanej karty SKUP (z zamazanym zdjeciem)
potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem (oryginat do wgladu),

b) bilet/bilety sieciowy/e lub odcinkowy/e w transporcie kolejowym (w przypadku jesli Whiosek
0 zwrot kosztow przejazdu komunikacjg publicznq sktadany jest w okresie waznosci biletu, nalezy
dotaczy¢ jego potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem kopie),

c) Slaski Bilet Miesieczny (w przypadku jesli Whiosek o zwrot kosztéw przejazdu komunikacjq
publiczng sktadany jest w okresie waznosci biletu, nalezy dofgczyc¢ jego potwierdzong za zgodnosé
z oryginatem kopie),

d) skasowane bilety jednorazowe (papierowe) komunikacji autobusowo-tramwajowej,

e) paragony z kasy fiskalnej prywatnych przewoznikéw,

f) bilety jednorazowe lub dobowe bilety sieciowe w transporcie kolejowym,

g) w przypadku jednorazowych/krétkookresowych biletéw elektronicznych zapisanych na karcie SKUP
lub zakupionych z elektronicznej portmonetki dostepnej na karcie SKUP: potwierdzenie ptatnosci
wydrukowane np. w Punkcie Obstugi Klienta lub wydrukowany z Portalu Klienta SKUP biling
ptatnosci (transakcji) i/lub historia operacji na karcie SKUP; ponadto - wytacznie w przypadku
pierwszego wniosku - ksero spersonalizowanej karty SKUP (z zamazanym zdjeciem) potwierdzone
za zgodnosc¢ z oryginatem (oryginat do wgladu).
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UWAGA dotyczaca pkt a) i g):
1. Liste zakodowanych biletéw $rednio- i diugookresowych nalezy wydrukowaé z Portalu Klienta SKUP
w okresie wainosci biletu, gdyz informacja dotyczaca obowigzywania biletu widoczna jest tylko
i wylacznie w okresie waznosci biletu. Na wydruku musi by¢ widoczny numer karty SKUP.

Plik Edycja Widok Historia Zokladki Nerzedzia Pomog TR e ; . S
[ ® Zarzadzanie Kartami SKUP ... x\\ + :
B https: ' portsl kartaskup.pl pliweb/infokarty , C i| Q Sk 3+ - A
-
Szczegoty karty
Zaslienle karty / zakup usiug
Kup bilet Numer karty RoaurresTm
Wydrukuj druk wptaty Stan
Zasilenie karty Login
sm"'“‘"‘“' Tak
ypisana do konta grupujaceg Nie
Zmien hasto karty
Zmien PIN do karty Data wagnosel 2018-11
Zablokuj karte T
Zmiana danych karty Zablokowana na portalu SKUP Nie
Zakodowana ulga Brak danych
Zmien login
Data wa2noscl ul|
Zmien dane osobowe L
Raporty karty
6 P bllety q na karcle po je] odczytaniu w POK, POP,
Historia operac]i SAD lun
tety krétkookresowe zakodowal
Billing platnosci Bltety e ne na karcle nle 54 prezentowane na Portalu, 8
th w $KUP.
Uista przetwarzanych ziecen

e —————————
Lista zakodowanych biletéw frednlo- | dtugookresowych
e S S ————

Konto grupujace

? ’ Lezba |
Utworz konto ce { |
s ] opis | Usiugodawca | Watnaod | Waznado Miasto ”"e{::"w‘ |
Reklamacje i “ | i |
ji 90 dn, sleciowy, 20170201 |2017-05-01
szenie reklamacji K GOP
o 2 ‘ normalny z limitem [ﬂ 00:00 23:59 Cala slec l 224 |
Lista zgloszonych reklamacji
[=——" —

2. W przypadku braku mozliwosci wydrukowania we wtasnym zakresie dokumentéw z Portalu Klienta
SKUP, istnieje mozliwos$¢ skorzystania z komputera i drukarki w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Dabrowie Gérniczej w pok. 38, pod warunkiem, ze wnioskodawca bedzie posiadaé swoéj numer karty
$KUP oraz hasto do swojego konta na Portalu Klienta SKUP.

3. Potwierdzenie ptatnosci moina wydrukowaé np. w Punkcie Obstugi Klienta wytacznie w okresie waznosci
biletu lub najpézniej 2-3 dni po zakoriczeniu jego okresu waznosci.

Poza wymienionymi w ust. 2 dokumentami, dopuszczalne bedy wszystkie inne dokumenty
potwierdzajgce fakt poniesienia przez uczestnika/uczestniczke kosztéw przejazdu w zwigzku
z odbywanym stazem, o ile bedzie z nich wynika¢ wysokos$¢ poniesionych kosztéw przejazdu i okres,
ktérego dotycza.

Jesli bedzie to niezbedne dla prawidtowego rozliczenia zwrotu kosztéw przejazdu, Urzad moze zazada¢
od uczestnika/uczestniczki dodatkowych dokumentéw lub wyjasnied pod rygorem wstrzymania
wyptaty do momentu ich ztozenia.

W przypadku rozliczania kosztéw przejazdu na podstawie dokumentéw wymienionych w ust. 2 pkt d),
e) i f), nalezy przypig¢ je zszywaczem w odpowiednim miejscu Zestawienia kosztow jednorazowych
stanowigcego Zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu — do pobrania na stronie internetowej projektu
lub w wersji papierowej w Urzedzie — pokdj 1,2, 33 lub 38.
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Whniosek o zwrot kosztow przejazdu komunikacjq publiczng wraz z zatgcznikami nalezy ztozyc
po zakonczeniu kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego, w ktérym uczestnik/uczestniczka
odbywat/odbywata staz, najpdiniej do 7 dnia kalendarzowego miesigca nastepujgcego po tym
miesigcu, w Kancelarii Powiatowego Urzedu Pracy w Dgbrowie Gorniczej (przy ladzie informacyjnej) lub
wysta¢ pocztg na adres: Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gdrniczej, ul. Jana Il Sobieskiego 12,
41-300 Dgbrowa Gérnicza (decyduje data wptywu na Kancelarie). W przypadku niedotrzymania tego
terminu, zwrot za dany miesigc zostanie wypfacony kumulatywnie ze zwrotem za miesigc nastepny
(za wyjatkiem ostatniego miesigca odbywania stazu). W przypadku ostatniego miesigca odbywania
stazu, Whiosek o zwrot kosztow przejazdu komunikacjg publiczng wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢
najpdzniej w ciggu 14 dni kalendarzowych liczonych od ostatniego dnia odbywania stazu.

W przypadku ztozenia niekompletnego lub/i nieprawidtowo wypetnionego Wniosku o zwrot kosztéw

przejazdu komunikacjq publiczng, uczestnik/uczestniczka zostanie zobowigzany/a do jego uzupetnienia

lub/i poprawy.

W przypadku nie uzupetnienia lub nie poprawienia Whiosku o zwrot kosztéw przejazdu komunikacjg

publiczng we wskazanym przez Urzad terminie, zostanie on rozpatrzony na podstawie dotychczas

zgromadzonej dokumentacji (o ile bedzie to mozliwe) lub pozostanie bez rozpatrzenia.

W przypadku, gdy dokumenty dotyczace rozliczenia kosztéw przejazdu przedstawione przez

uczestnika/uczestniczke beda budzi¢ watpliwosci co do ich wiarygodnosci i zgodnosci ze stanem

faktycznym, Urzad ma prawo odmoéwic¢ wyptaty zwrotu kosztow przejazdu w catosci lub w czesci.

Kwote zwrotu kosztow przejazdu zwigzanych z uczestnictwem w stazu ustala sie:

a) w przypadku kosztéw przejazdu udokumentowanych w sposéb wymieniony w ust. 2 pkt a), b) i c) -
dzielagc cene biletu przez liczbe dni jego waznosci i mnozac przez liczbe dni udokumentowanej
obecnosci na stazu w uwzglednieniem zapisow w § 7 ust. 4 5,

b) w przypadku kosztéw przejazdu udokumentowanych w sposéb wymieniony w ust. 2 pkt d), e) i f) -
sumujgc wskazane w Zestawieniu kosztow jednorazowych koszty dzienne za kazdy potwierdzony
listg obecnosci dzien uczestnictwa w stazu,

c) w przypadku kosztéw przejazdu udokumentowanych w sposéb wymieniony w ust. 2 pkt g) -
sumujac wynikajace z bilingu ptatnosci (transakgji) i historii operacji na karcie SKUP koszty dzienne
za kazdy potwierdzony listg obecnoéci dzien uczestnictwa w stazu,

d) w przypadku udokumentowania kosztéw przejazdu w inny sposéb - ustalajgc koszt dzienny
przejazdu i mnozac przez liczbe dni udokumentowanej obecnosci na stazu z uwzglednieniem
zapiséw w § 7 ust. 4 oraz z mozliwoscig uwzglednienia zapiséw w § 7 ust. 5.

Urzad zastrzega, ze kwota zwrotu kosztéw przejazdu zatwierdzona do wyptaty w wyniku weryfikacji

ztozonego wniosku moze réznic sie od kwoty wnioskowane;j.

Wyptata zwrotu kosztow przejazdu nastepuje po weryfikacji prawidtowosci i zgodnosci z listg obecnosci

przedstawionych danych, przelewem na rachunek bankowy uczestnika/uczestniczki.

W przypadku jesli uczestnik/uczestniczka nie posiada osobistego rachunku bankowego, zwrot nastepuje

na podstawie asygnaty w kasie banku wskazanego na asygnacie.

Warunkiem wypfaty jest dostepno$¢ srodkéw na rachunku bankowym projektu. W przypadku

czasowego braku $rodkdw na rachunku projektowym, zwrot kosztéw przejazdu zostanie dokonany

niezwtocznie po ich otrzymaniu.

§9
Zwrot kosztow przejazdu na staz samochodem osobowym

W uzasadnionych przypadkach (np. ze wzgledu na brak lub wyjatkowo niedogodne potgczenie $rodkami
komunikacji publicznej, stan zdrowia, konieczno$¢ sprawnego fgczenia obowigzkéw rodzinnych
i zawodowych) mozliwe bedzie ubieganie sie o zwrot kosztéw przejazdu samochodem osobowym, pod
warunkiem, ze uczestnik/uczestniczka jest jego wiascicielem/wspétwtascicielem lub uzytkownikiem
czasowym na podstawie pisemnej umowy uzyczenia.
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Majgc na wzgledzie aspekty ekologiczne, zaleca sie jednak, aby co do zasady korzysta¢ ze $rodkow
komunikacji publicznej (transportu zbiorowego).

Zwrot kosztéw przejazdu nie przystuguje osobie dowozonej samochodem osobowym do i z miejsca
odbywania stazu jako pasazer (nie dotyczy os6b z niepetnosprawnosciami uniemozliwiajgcymi
prowadzenie samochodu osobowego).

Whiosek o zwrot kosztow przejazdu samochodem osobowym nalezy ztozy¢ po zakorczeniu kazdego
kolejnego miesigca kalendarzowego, w ktérym uczestnik/uczestniczka odbywat/odbywata staz,
najpézniej do 7 dnia kalendarzowego miesigca nastepujgcego po tym miesigcu, w Kancelarii
Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gorniczej (przy ladzie informacyjnej) lub wystaé poczta
na adres: Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie Gdrniczej, ul. Jana Ill Sobieskiego 12, 41-300 Dgbrowa
Gornicza (decyduje data wptywu na Kancelarie). W przypadku niedotrzymania tego terminu, zwrot
za dany miesigc zostanie wyptacony kumulatywnie ze zwrotem za miesigc nastepny
(za wyjatkiem ostatniego miesigca odbywania stazu). W przypadku ostatniego miesigca odbywania
stazu, Wniosek o zwrot kosztow przejazdu samochodem osobowym nalezy ztozy¢ najpdzniej w ciggu
14 dni kalendarzowych liczonych od ostatniego dnia odbywania stazu.

W przypadku ztozenia niekompletnego lub/i nieprawidtowo wypetnionego Whniosku o zwrot kosztéw
przejazdu samochodem osobowym, uczestnik/uczestniczka zostanie zobowigzany/a do jego
uzupetnienia lub/i poprawy.

W przypadku nie uzupetnienia lub nie poprawienia Whniosku o zwrot kosztow przejazdu samochodem
osobowym we wskazanym przez Urzad terminie, zostanie on rozpatrzony na podstawie dotychczas
zgromadzonej dokumentaciji (o ile bedzie to mozliwe) lub pozostanie bez rozpatrzenia.

W przypadku, gdy Whniosek o zwrot kosztéw przejazdu samochodem osobowym bedzie budzi¢
watpliwosci w zakresie wiarygodnosci ztozonych oswiadczen, Urzad ma prawo zadac¢ ztozenia
dodatkowych dokumentéw i/lub wyjasnien pod rygorem wstrzymania wyptaty do momentu ich
zfozenia.

W przypadku, gdy ztozone dokumenty i/lub wyjasnienia beda budzi¢ watpliwosci co do ich
wiarygodnosci i zgodnosci ze stanem faktycznym, Urzad ma prawo odmoéwi¢ wyptaty zwrotu kosztow
przejazdu w catosci lub w czeéci.

Kwote zwrotu kosztow przejazdu samochodem osobowym zwigzanych z uczestnictwem w stazu ustala
sie mnozgc najtanszy koszt dzienny przez liczbe dni uczestnictwa w stazu potwierdzonych listg
obecnosci.

Urzad zastrzega, ze kwota zwrotu kosztéw przejazdu zatwierdzona do wyptaty w wyniku weryfikacji
ztozonego wniosku moze rézni¢ sie od kwoty wnioskowanej.

Wyptata zwrotu kosztéw przejazdu nastepuje po weryfikacji prawidtowosci i zgodnosci z listg obecnosci
przedstawionych danych, przelewem na rachunek bankowy uczestnika/uczestniczki.

W przypadku jesli uczestnik/uczestniczka nie posiada osobistego rachunku bankowego, zwrot
nastepuje na podstawie asygnaty w kasie banku wskazanego na asygnacie.

Warunkiem wyptaty jest dostepnos¢ srodkéw na rachunku bankowym projektu. W przypadku
czasowego braku $rodkéw na rachunku projektowym, zwrot kosztéw przejazdu zostanie dokonany
niezwtocznie po ich otrzymaniu.

Rozdziat IV
Postanowienia koncowe

§10
W przypadku, w ktérym osoba przerwata z wiasnej winy szkolenie Spadochron lub staz, Urzad bedzie
zgdat zwrotu dokonanej refundacji kosztow przejazdu.
Urzad nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w dokumentach programowych i wytycznych

horyzontalnych Europejskiego Funduszu Spotecznego.
W sprawach budzgcych watpliwosci interpretacja Regulaminu nalezy do Urzedu.
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4. Urzad dopuszcza mozliwos¢ dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie.

5. O wszelkich zmianach w Regulaminie Urzad poinformuje uczestnikéw/uczestniczki projektu na stronie
internetowe;.

6. Regulamin zwrotu kosztdw przejazdu w ramach projektu ,,Gotowi do pracy” wchodzi w zycie z dniem
1 czerwca 2017 roku, co oznacza, ze w przypadku ubiegania sig o zwrot kosztéw przejazdu z tytutu
odbywania szkolenia Spadochron za okres do 31 maja 2017 roku zastosowanie majg przepisy
Regulaminu zwrotu kosztow przejazdu w ramach projektu ,,Gotowi do pracy” z dnia 6 marca 2017 roku.

Zatwierdzam:

Zataczniki do Regulaminu zwrotu kosztéw przejazdu w ramach projektu ,Gotowi do pracy”:
Zatacznik nr 1: Wniosek o zwrot kosztow przejazdu komunikacjg publiczng

Zatgcznik nr 2: Wniosek o zwrot kosztow przejazdu samochodem osobowym

Zatacznik nr 3: Zestawienie kosztow jednorazowych
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