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Od 4 stycznia 2010 roku do 31 grudnia 2011 roku Powiatowy Urzad Pracy realizowat projekt ,, Dojrzaty
biznes"wspdétfinansowany przez Unie Europejska ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 — Dziatania 6.2 ,Wsparcie oraz promocja
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia".

GRUPA DOCELOWA i CEL PROJEKTU

Projekt byt skierowany do 30 osdb bezrobotnych zarejestrowanych w dgbrowskim Urzedzie Pracy, w
tym dla 14 mezczyzn powyzej 45 roku zycia i 16 kobiet bez wzgledu na wiek i miat na celu rozwdj
lokalnej przedsiebiorczosci poprzez zapewnienie kompleksowego wsparcia w procesie zaktadania
wiasnej dziatalnosci gospodarcze;j.

FORMY WSPARCIA

Uczestnicy projektu uzyskali wsparcie w postaci:

- opracowania Indywidualnego Programu Przedsiebiorczosci w celu zdiagnozowania zakresu pomocy
doradczo-szkoleniowej, ktdra zostata udzielona w kontekscie potrzeb zwigzanych z planowanym
zatozeniem wtasnej firmy,

- doradztwa indywidualnego i grupowego oraz pomocy indywidualnego opiekuna w przygotowaniu
whiosku o przyznanie wsparcia finansowego oraz pomostowego,

- szkolenia z zakresu obstugi komputera oraz wykorzystania nowoczesnych technik komunikacyjno-
informacyjnych w biznesie (dla poczatkujgcych i srednio zaawansowanych),

- szkolenia ,,ABC Przedsiebiorczosci" z mozliwoscig wybrania jednego z dwéch modutéw dodatkowych:
,Komputer w matej firmie" lub ,Kasa fiskalna + Subiekt",

- wsparcia finansowego na rozwdj przedsiebiorczosci w wysokosci do 40 000 zt dla 21 oséb, dzieki
ktéremu ograniczona zostata bariera braku srodkéw finansowych na wydatki zwigzane z uruchomieniem

biznesu.

- podstawowego wsparcia pomostowego dla 23 osdéb, ktére uruchomity dziatalnos¢ gospodarczg w
wyniku wsparcia doradczo-szkoleniowego udzielonego w ramach projektu,

- przedfuzonego wsparcia pomostowego dla 12 oséb, ktérzy zakonczyli pobieranie podstawowego
wsparcia pomostowego, a sytuacja ich firmy wymagata dalszej pomocy finansowej,
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- branzowego szkolenia wspierajacego faze ,dojrzewania" nowo powstatej firmy.

PRZEBIEG REALIZACJI PROJEKTU

Rekrutacja do projektu rozpoczeta sie 2 lutego 2010 roku. Pierwszy etap rekrutacji polegat na weryfikacji
formalnej potencjalnych uczestnikdw projektu, ktorzy ztozyli wypetniony formularz rekrutacyjny wraz ze
stosownymi oswiadczeniami. Kandydaci, ktdrzy przeszli pozytywnie weryfikacje formalng zostali
zakwalifikowani do drugiego etapu, czyli weryfikacji merytorycznej. Sktadata sie ona z rozmowy
przeprowadzonej przez doradcéw zawodowych na bazie sktadanego przez kandydata , Wstepnego opisu
przedsiewziecia" oraz testu predyspozycji z zastosowaniem Kwestionariusza Zainteresowan
Zawodowych. Doradcy zawodowi na podstawie powyzszych narzedzi dokonali oceny merytorycznej
kandydatéw z zastosowaniem Karty Oceny Merytorycznej. Zgodnie z punktacjg przyznang w ramach
Karty Oceny Merytorycznej zestawione zostaty dwie Listy Rankingowe — osobna dla kobiet i osobna dla
mezczyzn wg malejacej liczby punktéow. Ostateczny proces rekrutacji zostat zakonczony podpisaniem
,Deklaracji uczestnictwa" w projekcie przez 16 kobiet i przez 14 mezczyzn.

Po podpisaniu ,Deklaracji uczestnictwa" dla kazdego Uczestnika projektu opracowany
zostat Indywidualny Program Przedsiebiorczosci (IPP), czyli diagnoza potrzeb doradczo-szkoleniowych
kazdego uczestnika projektu sporzadzona przez doradce zawodowego zawierajgca m.in. zakres
tematyczny szkolen i doradztwa oraz liczbe godzin przypadajgcych na poszczegdlne tematy z podziatem
na szkolenia i doradztwo indywidualne i grupowe.

W czerwcu uczestnicy projektu przystapili do realizacji swoich IPP. Pierwszym zaplanowanym wsparciem
w ramach Indywidualnych Planéw Przedsiebiorczosci byto doradztwo grupowe w formie 8
godzinnych warsztatow miekkich dotyczacych wzmacniania postaw przedsiebiorczych oraz
ksztattowania umiejetnosci ,miekkich" potrzebnych w biznesie. Warsztaty realizowane byty w trzech 10
osobowych grupach.

Od lipca do potowy wrzesnia 2010 roku uczestnicy projektu realizowali kolejne zaplanowane w IPP
dziatania—tj. 2 szkolenia.

Pierwsze szkolenie ,Umiejetnosci obstugi komputera i wykorzystania nowoczesnych technik
komunikacyjnych w biznesie" realizowane byto na dwéch poziomach - dla poczatkujgcych (100 godzin
szkolenia) i dla $rednio zaawansowanych (76 godzin szkolenia). Szkolenie obejmowato zagadnienia
dotyczgce m.in.: edytorow tekstéw, arkuszy kalkulacyjnych, Internetu i poczty elektronicznej, grafiki
menadzerskiej i prezentacyjnej, programu SYMFONIA-HANDEL, zarzadzania kontaktami z klientami oraz
zastosowania Internetu w biznesie.

Drugie szkolenie ,ABC Przedsiebiorczosci" uczestnicy mogli poszerzyé o jeden z dwéch modutéw do
wybrania: ,,Komputer w matej firmie" lub ,Kasa fiskalna + Subiekt". Uczestnicy projektu w ramach
szkolenia ,,ABC Przedsiebiorczosci" mogli zgtebi¢ wiedze na temat m.in.: prawa pracy, rejestracji firmy,
form opodatkowania dziatalnosci gospodarczej, podstaw marketingu i reklamy czy efektywnego
zarzadzania czasem i zarzadzania zasobami ludzkimi. Waznym elementem szkolenia byty warsztaty
pisania biznes planu. Na szkoleniu ,,Komputer w matej i $redniej firmie" uczestnicy projektu poznali
obstuge programu SYMFONIA (Kadry i Ptace oraz Finanse i Ksiegowo$é) oraz programu PLATNIK,
natomiast uczestnicy szkolenia ,Obstuga kasy fiskalnej i programu SUBIEKT" uzyskali praktyczng wiedze
na temat obstugi kasy fiskalnej oraz programu SUBIEKT i PLATNIK.

Wszyscy uczestnicy projektu ukonczyli szkolenia otrzymujgc Zaswiadczenia o ukonczeniu kursu i
Certyfikaty.
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W czasie trwania szkolen uczestnicy projektu ,Dojrzaty biznes" mogli korzysta¢ w Punkcie
Konsultacyjnym w Biurze Projektu réwniez z doradztwa indywidualnego potaczonego ze wsparciem
indywidualnych opiekundw (specjalistéw ds. przedsiebiorczosci). Doradztwo miato na celu
przygotowanie uczestnikow projektu do poprawnego przygotowania wnioskéw o wsparcie finansowe i
biznes planow.

Whnioski o przyznanie gtéwnego wsparcia finansowego na rozwdj przedsiebiorczosci oceniane i
weryfikowane byty przez powotang w tym celu Komisje Oceny Wnioskéw na podstawie Karty
Weryfikacji Formalnej oraz Karty Oceny Merytoryczno-Technicznej. Badane byty: mozliwos$¢ utrzymania
dziatalnosci gospodarczej, racjonalnosé i zasadnos¢ wydatkéw w odniesieniu do planowanego projektu,
zgodnosc projektu ze zdefiniowanymi potrzebami oraz konkurencyjnos$¢ przedsiebiorstwa w skali rynku
lokalnego. Z 30 wnioskédw o przyznanie gidwnego wsparcia finansowego na rozwdj przedsiebiorczosci
ztozonych przez uczestnikdow projektu , Dojrzaty biznes" dofinansowanie (w wysokosci do 40 000 zt)
otrzymato 21 wnioskow, ktore otrzymaty najwiekszg liczbe punktdéw przyznanych przez KOW. Wszyscy
uczestnicy, ktérzy otrzymali dofinansowanie, do korica listopada otworzyli wtasne firmy. 1 osoba, ktéra
nie otrzymata dotacji otworzyta firme we wtasnym zakresie i korzysta dalej ze wsparcia oferowanego w
ramach projektu. Wsréd 21 nowych firm w naszym mies$cie powstato m.in.: biuro analiz, zarzadzania i
administrowania nieruchomosciami, agencja turystyczna, instytut zdrowia i urody, firma budowlana,
szkota jezyka angielskiego, sklep wielobranzowy, warsztat samochodowo-remontowy, pracownia
florystyczno-plastyczna, biuro rachunkowe, firma tworzaca bizuterie autorska, agencja eventowa, firma
zajmujgca sie haftem komputerowym, agencja ubezpieczeniowa i drukarnia cyfrowa.

Kolejnym etapem projektu byto przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego dla wszystkich
uczestnikéw projektu (Beneficjentow pomocy), ktérzy w wyniku udziatu w projekcie do konca listopada
otworzyli wtasne dziatalnosci gospodarcze. Wnioski ztozyty 23 osoby. Wszystkie wnioski zostaty
pozytywnie ocenione przez Komisje Oceny Wnioskow i 23 uczestnikdw projektuotrzymato podstawowe
wsparcie pomostowe, ktére udzielane byto do 6 miesiecy od dnia rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
w wysokos$ci maksymalnie do 1276 zt miesiecznie na osobe. Finansowe wsparcie pomostowe jest
bezzwrotng pomocy kapitatowg wspomagajaca ,przetrwanie" Beneficjenta pomocy do momentu
uzyskania przez niego ptynnosci finansowej. Kwota ta miata utatwi¢ poczatkujgcemu przedsiebiorcy
pokrycie obligatoryjnych optat, ponoszonych przez przedsiebiorce, niezaleznie od poziomu przychoddéw
(w szczegdlnosci w postaci sktadki na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenie zdrowotne oraz fundusze
pozaubezpieczeniowe dla przedsiebiorcy niezatrudniajgcego pracownikdw oraz na pokrycie innych
obligatoryjnych wydatkéw zwigzanych z dziatalnoscig przedsiebiorstwa).

W przypadku utrzymujacej sie i udokumentowanej stabej kondycji finansowej firmy, przedsiebiorcy
(Beneficjenci pomocy) mogli sie rowniez staraé¢ o przedtuzone wsparcie pomostowe, ktére udzielane
byto po zakoniczeniu podstawowego wsparcia pomostowego przez kolejne 6 miesiecy, jednak nie dtuzej
niz do 12 miesigca od dnia podpisania Umowy o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego w
wysokosci maksymalnie do 1276 zt miesiecznie na firme. Przedtuzone wsparcie pomostowe uzyskato 12
Beneficjentdw Pomocy, ktérych sytuacja byta najciezsza.

Ponadto od momentu rozpoczecia prowadzenia dziatalno$ci uczestnicy projektu mogli korzysta¢ z
fakultatywnego doradztwa biznesowego oraz pomocy indywidualnych opiekunéw w efektywnym i
prawidtowym wykorzystaniu przyznanego wsparcia finansowego i pomostowego, a takie z
fakultatywnego szkolenia branzowego wspierajgcego faze ,dojrzewania" powstatej firmy dobranego
przez doradce po wspdlnych konsultacjach z przedsiebiorcg. Z indywidualnych szkoled wspierajgcych
rozwaj firmy skorzystato 17 przedsiebiorcéw (Beneficjentéw pomocy).

REZULTATY PROJEKTU
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Realizacja projektu umozliwita osiggniecie ponizysz rezultatéw twardych i najwazniejszych produktow:
Rezultaty:

- rozpoznano potrzeby doradczo-szkoleniowe 16 kobiet i 16 mezczyzn zwigzane z planowanym
zatozeniem wtasnej firmy poprzez objecie ich wstepnym procesem doradczym,

- 16 kobiet i 14 mezczyzn nabyto wiedze i umiejetnosci z zakresu przedsiebiorczos$ci oraz wykorzystania
nowoczesnych technik komunikacyjno-informacyjnych w biznesie dzieki organizacji dla nich szkolenia

,»ABC Przedsiebiorczosci" oraz szkolenia informatycznego,

- sfinansowano wydatki inwestycyjne zwigzane z rozruchem firmy 21 osobom, ktdre otrzymaty gtéwne
wsparcie finansowe na zatozenie dziatalnosSci gospodarcze;j,

- podniesiono ptynnos¢ finansowg 23 nowo powstatych firm poprzez przyznanie finansowego wsparcia
pomostowego dla 12 kobiet i 11 mezczyzn,

- powstato w miescie 26 nowych, dobrze przygotowanych do dziatalnosci rynkowej firm.

Produkty:

- 32 Indywidualne Programy Przedsiebiorczosci,

- 30 zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia ,,ABC Przedsiebiorczosci",

- 30 zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia w zakresie obstugi komputera z wykorzystaniem IT,

- 21 bezzwrotnych dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej w wysokosci do 40 tys. zt na osobe
— 21 uméw o przyznanie gtdwnego wsparcia finansowego,

- 23 umowy o przyznanie podstawowego wsparcia pomostowego,

- wydano 200 broszur promocyjno-informacyjnych oraz 300 broszur podsumowujacych realizacje
projektu.

Szczegdtowe informacje na temat wsparcia oferowanego w ramach projektu zawarte sg w Regulaminie
projektu ,,Dojrzaty biznes" dostepnego ponizej. Realizacja projektu opiera sie na ,, Wytycznych w sprawie
udzielania pomocy na rozwdj przedsiebiorczosci w ramach dziatania 6.2 Wsparcie oraz promocja
przedsiebiorczosci i samozatrudnienia Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki w wojewddztwie $lgskim"
(wersja z marca 2009 roku, réwniez do pobrania).

Informacja dla uczestnikéw i uczestniczek projektéw realizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w
Dabrowie Gérniczej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (PO KL) w latach 2008-2015

Majac na wzgledzie wejscie w zycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UE L 119 z 4 maja 2016) Powiatowy Urzad Pracy w Dgbrowie Gdrniczej informuje, ze:

1) podstawg prawng przetwarzania danych osobowych uczestnikdw i uczestniczek projektow
realizowanych przez PUP w Dgbrowie Gdrniczej w ramach PO KL jest art. 6 ust. 1 lit. c) oraz art. 9 ust. 2
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lit. g) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

2) w ramach projektéw PO KL przetwarzane sg nastepujgce kategorie danych osobowych: imie,
nazwisko, PESEL, wiek, pte¢, dane kontaktowe, dane dodatkowe (wyksztatcenie, opieka nad dzieckiem
lub osobg zalezng, niepetnosprawnosé), rodzaj i szczegdty wsparcia;

3) administratorem danych osobowych w projektach PO KL jest Instytucja Zarzadzajgca PO KL - Minister
Inwestycji i Rozwoju, z siedzibg w Warszawie przy ul. Wspdlnej 2/4, kontakt do Inspektora Ochrony
Danych (I0OD): iod@miir.gov.pl;

4) celem przetwarzania danych osobowych w projektach PO KL jest obowigzek udokumentowania
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach projektu PO KL w okresie wskazanym w umowie o
dofinansowanie projektu;

5) uczestnik/uczestniczka projektu PO KL ma prawo zgdania od administratora dostepu do swoich
danych osobowych i ich sprostowania;

6) uczestnik/uczestniczka projektu PO KL ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w przypadku podejrzenia naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych;

7) jedynym podmiotem, ktéry przetwarza dane osobowe uczestnikdw i uczestniczek projektow
realizowanych przez PUP w Dgbrowie Gdrniczej w ramach PO KL jest w/w Urzad z siedzibg w Dgbrowie
Gorniczej przy ul. Jan lll Sobieskiego 12, e-mail: kada@praca.gov.pl, tel. 32 262 37 39;

8) Inspektorem Ochrony Danych z ramienia Powiatowego Urzedu Pracy w Dabrowie Gérniczej jest Pani
Agnieszka Wytupek, z ktédrg mozna sie kontaktowa¢ pod numerem telefonu 32 262 37 39 w. 221, e-
mailowo pod adresem iod@pup-dg.pl lub osobiscie w pokoju nr 7.
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